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CẢI CÁCH ĐỊA PHƯƠNG

Hà Nội: Sở Nội vụ dẫn đầu Chỉ số cải cách hành chính năm 2025

Sáng 31-3, UBND thành phố Hà Nội tổ chức Hội nghị công bố kết quả Chỉ số cải cách 
hành chính (CCHC) năm 2025 và Chỉ số hài lòng của người dân đối với sự phục vụ của 
cơ quan hành chính nhà nước (SIPAS) đối với các sở, cơ quan tương đương sở và 
UBND các xã, phường trên địa bàn Hà Nội.

Năm 2025, trước việc triển khai mô hình chính quyền địa phương hai cấp, việc đánh giá 
xác định Chỉ số CCHC của thành phố phải có sự thay đổi để phù hợp với mô hình chính 
quyền mới.

     

    Điểm báo
      Năm 2026
     
        THỨ TƯ
  
       Phát hành: 01/4/2026

   

                            BẢN TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH
 
(Phát hành hàng ngày từ thứ Hai đến thứ Sáu)
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Thành phố đã ban hành Bộ chỉ số CCHC mới theo hướng giản lược các tiêu chí không 
phù hợp với hoạt động của mô hình chính quyền trước đây; chú trọng các tiêu chí: Sắp 
xếp bộ máy; xây dựng quy chế, quy trình nội bộ; tích hợp một số nội dung chỉ số có liên 
quan công tác CCHC, như: Chỉ số chuyển đổi số (DTI); Bộ chỉ số phục vụ người dân, 
doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công; Chỉ số SIPAS 
trong nội bộ thành phố.

Đồng thời, thành phố tiếp tục quan tâm, đổi mới nội dung điểm thưởng trong công tác 
CCHC, trọng tâm là các sáng kiến, mô hình đổi mới sáng tạo; phát triển khoa học, công 
nghệ; chuyển đổi số mang tính đột phá, có ảnh hưởng sâu rộng, hiệu quả rõ nét và có 
thể áp dụng cho nhiều cơ quan, đơn vị; đồng thời, ghi nhận các nhiệm vụ CCHC của 
đơn vị góp phần cải thiện chỉ số do Trung ương đánh giá đối với thành phố như PAR 
INDEX, SIPAS.

Dẫn đầu Chỉ số CCHC năm 2025 khối sở, cơ quan tương đương sở là: Sở Nội vụ 
(98,05%); tiếp theo là Sở Tài chính (97,88%), Văn phòng UBND thành phố (97,77%). 
(Hanoimoi.com.vn 31/3)
https://hanoimoi.vn/ha-noi-so-noi-vu-dan-dau-chi-so-cai-cach-hanh-chinh-nam-2025-
742266.html 

Đồng Nai: Rà soát, loại bỏ thủ tục rườm rà dễ bị lợi dụng tham nhũng, gây khó 

cho dân

Mới đây, UBND tỉnh Đồng Nai công bố quyết định ban hành Kế hoạch cải cách hành 
chính trọng tâm giai đoạn năm 2026-2030.

Theo đó, UBND tỉnh xác định các nhiệm vụ trọng tâm về cải cách bao gồm thể chế; thủ 
tục hành chính; tổ chức bộ máy; chế độ công vụ; tài chính công; xây dựng; phát triển 
chính quyền điện tử; chính quyền số.

Về cải cách thể chế, UBND tỉnh Đồng Nai chỉ đạo các đơn vị tiếp tục đột phá trong 
hoàn thiện thể chế trên địa bàn tỉnh, giải phóng mọi nguồn lực cho phát triển; coi đây là 
“đột phá của đột phá”, lợi thế cạnh tranh của tỉnh; rà soát, hoàn thiện cơ chế, chính sách 
thuộc thẩm quyền của tỉnh về sở hữu và phát triển các thành phần kinh tế…

Đối với nhiệm vụ cải cách thủ tục hành chính, tỉnh hướng đến kiểm soát chặt chẽ việc 
ban hành các quy định thủ tục hành chính trong quá trình xây dựng, ban hành các văn 
bản quy phạm pháp luật, nhất là các thủ tục hành chính; đổi mới toàn diện việc tiếp 
nhận, giải quyết thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công…

Trong đó, địa phương đẩy mạnh thực hiện rà soát, cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành 
chính gắn với sắp xếp, tinh gọn tổ chức bộ máy và dựa trên dữ liệu.

Lãnh đạo tỉnh Đồng Nai nhấn mạnh việc tiếp tục rà soát, đề xuất loại bỏ các thủ tục 
rườm rà, chồng chéo dễ bị lợi dụng để tham nhũng, gây khó khăn cho người dân, tổ 

https://hanoimoi.vn/ha-noi-so-noi-vu-dan-dau-chi-so-cai-cach-hanh-chinh-nam-2025-742266.html
https://hanoimoi.vn/ha-noi-so-noi-vu-dan-dau-chi-so-cai-cach-hanh-chinh-nam-2025-742266.html
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chức; loại bỏ các thành phần hồ sơ không cần thiết, không hợp lý… (Dantri.com.vn 
01/4)
https://dantri.com.vn/noi-vu/ra-soat-loai-bo-thu-tuc-ruom-ra-de-bi-loi-dung-tham-
nhung-gay-kho-cho-dan-20260331165306244.htm  

Cần Thơ: Tăng tốc chuyển đổi số trong giải quyết thủ tục hành chính

Quý I-2026, TP Cần Thơ đẩy mạnh công tác cải cách hành chính và đạt nhiều kết quả 
nổi bật trên các lĩnh vực, từ cải cách thể chế, cải cách thủ tục hành chính (TTHC), đến 
nhiệm vụ xây dựng chính quyền điện tử, hướng đến chính quyền số. Đặc biệt, nhiều mô 
hình chuyển đổi số (CĐS) trong giải quyết TTHC được triển khai hiệu quả, góp phần 
nâng cao chất lượng phục vụ người dân và doanh nghiệp.

Trong quý I-2026, UBND thành phố và các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn 
thành phố ban hành nhiều văn bản chỉ đạo, điều hành cải cách hành chính; văn bản quy 
phạm pháp luật được ban hành đảm bảo chất lượng, đúng quy trình. Các TTHC được 
công bố, công khai kịp thời, tạo thuận lợi cho cá nhân, tổ chức thực hiện; hoàn thành 
công tác sắp xếp tổ chức bộ máy và chính quyền địa phương 2 cấp theo tiến độ quy 
định. Theo báo cáo của UBND thành phố, kết quả giải quyết hồ sơ TTHC đúng hạn đạt 
99,83%; tỷ lệ số hóa hồ sơ, giấy tờ và kết quả giải quyết TTHC đạt 95%. 

Nhiều địa phương đẩy mạnh CĐS, góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động của cơ quan 
nhà nước, phục vụ người dân ngày càng tốt hơn. Điển hình như UBND xã Lai Hòa phối 
hợp Văn phòng đại diện Công ty Cổ phần MISA tại TP Cần Thơ vừa triển khai Hệ 
thống trí tuệ nhân tạo (AI) phục vụ công việc hành chính, Robot lễ tân tại Trung tâm 
Phục vụ hành chính công xã. Robot lễ tân có giao diện trực quan, giọng nói rõ ràng và 
khả năng tương tác tự nhiên, giúp người dân dễ dàng tra cứu TTHC, tư vấn thành phần 
hồ sơ, phí và thời gian giải quyết. (Baocantho.com.vn 01/4)
https://baocantho.com.vn/tang-toc-chuyen-doi-so-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-
a200992.html 

Tuyên Quang đẩy mạnh chuyển đổi số toàn diện

Hướng tới xây dựng chính quyền hiện đại, phục vụ người dân và doanh nghiệp hiệu quả 
hơn, Ủy ban nhân dân tỉnh Tuyên Quang đã ban hành Kế hoạch chuyển đổi số năm 
2026 với các mục tiêu cụ thể, tiếp tục thúc đẩy chuyển đổi số đồng bộ trên mọi lĩnh vực.

Kế hoạch chuyển đổi số năm 2026 của tỉnh Tuyên Quang đề ra các mục tiêu cụ thể, chi 
tiết và có tính khả thi cao. Trong đó, phấn đấu duy trì 100% thủ tục hành chính đủ điều 
kiện được cung cấp trực tuyến toàn trình; nâng tỷ lệ hồ sơ xử lý trực tuyến lên trên 95%; 
100% cơ quan nhà nước sử dụng hoàn toàn văn bản điện tử trong trao đổi công việc; 
100% hệ thống thông tin được phê duyệt và triển khai đầy đủ phương án bảo đảm an 
toàn theo cấp độ.

Trong lĩnh vực kinh tế số, tỉnh Tuyên Quang cũng đặt mục tiêu nâng tỷ lệ doanh nghiệp 
nhỏ và vừa sử dụng nền tảng số đạt trên 75%; 100% doanh nghiệp sử dụng hóa đơn điện 

https://dantri.com.vn/noi-vu/ra-soat-loai-bo-thu-tuc-ruom-ra-de-bi-loi-dung-tham-nhung-gay-kho-cho-dan-20260331165306244.htm
https://dantri.com.vn/noi-vu/ra-soat-loai-bo-thu-tuc-ruom-ra-de-bi-loi-dung-tham-nhung-gay-kho-cho-dan-20260331165306244.htm
https://baocantho.com.vn/tang-toc-chuyen-doi-so-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-a200992.html
https://baocantho.com.vn/tang-toc-chuyen-doi-so-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-a200992.html
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tử; trên 90% dân số trưởng thành có tài khoản thanh toán điện tử; tiếp tục mở rộng 
thương mại điện tử, đảm bảo 100% sản phẩm OCOP được đưa lên sàn thương mại điện 
tử và hỗ trợ doanh nghiệp, hộ sản xuất kinh doanh ứng dụng nền tảng số trong tiêu thụ 
sản phẩm.

Đối với xã hội số, Tỉnh hướng tới phổ cập kỹ năng số cơ bản cho người dân, duy trì và 
nâng cao hiệu quả hoạt động của các Tổ công nghệ số cộng đồng; tăng tỷ lệ người dân 
sử dụng điện thoại thông minh và các dịch vụ số; mở rộng thanh toán không dùng tiền 
mặt trong các lĩnh vực y tế, giáo dục, dịch vụ công. Đồng thời, tiếp tục triển khai hiệu 
quả các nền tảng số phục vụ đời sống người dân, như sổ sức khỏe điện tử, dịch vụ công 
trực tuyến, ứng dụng định danh điện tử. (Baokiemtoan.vn 31/3)
http://baokiemtoan.vn/tuyen-quang-day-manh-chuyen-doi-so-toan-dien-46860.html 

Chỉ số phục vụ giải quyết thủ tục hành chính bứt phá, 99/99 xã, phường Bắc Ninh 

vượt 90 điểm

Đến ngày 29/3, toàn bộ 99 xã, phường trên địa bàn tỉnh Bắc Ninh đều đạt trên 90 điểm 
Bộ chỉ số phục vụ người dân, doanh nghiệp trong giải quyết thủ tục hành chính và cung 
cấp dịch vụ công. Kết quả này cho thấy sự chuyển biến rõ nét, đồng bộ trong nâng cao 
chất lượng phục vụ ở cấp cơ sở.

Theo công bố trên Cổng Dịch vụ công quốc gia, phường Vũ Ninh dẫn đầu với 97,14 
điểm; các xã Tân Yên và Nhân Thắng lần lượt đạt 96,79 và 96,67 điểm, nằm trong 
nhóm xếp hạng cao. Mặt bằng điểm số chung được nâng lên đáng kể, không còn địa 
phương dưới ngưỡng 90 điểm.

Đáng chú ý, nhiều đơn vị từng có kết quả thấp trong tháng trước đã cải thiện rõ rệt. 
Phường Phù Khê – xếp cuối bảng tháng 2 với 80,69 điểm – đã tăng lên 92,32 điểm, 
vươn lên vị trí 96/99. Xã Liên Bão đạt 92,88 điểm, tăng gần 4 điểm và tăng 8 bậc trên 
bảng xếp hạng. Diễn biến này phản ánh hiệu quả của các giải pháp chấn chỉnh, nâng cao 
chất lượng giải quyết thủ tục hành chính tại cơ sở.

Kết quả trên gắn với chỉ đạo quyết liệt của UBND tỉnh Bắc Ninh từ cuối tháng 2, yêu 
cầu các sở, ngành, địa phương tập trung nâng cao hiệu quả giải quyết thủ tục hành 
chính, với các mục tiêu cụ thể như: không để hồ sơ tồn đọng, quá hạn; tỷ lệ hồ sơ trực 
tuyến đạt 95%; thanh toán trực tuyến từ 80% trở lên; bảo đảm 100% hồ sơ được số hóa 
và trả kết quả điện tử.

Việc đồng loạt nâng điểm số không chỉ cải thiện chất lượng phục vụ người dân, doanh 
nghiệp mà còn góp phần thúc đẩy chuyển đổi số trong hoạt động của chính quyền các 
cấp, hướng tới nền hành chính hiện đại, minh bạch. (Baophapluat.vn 31/3, Huy Nguyễn)
https://baophapluat.vn/chi-so-phuc-vu-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-but-pha-99-99-xa-
phuong-bac-ninh-vuot-90-diem.html 

http://baokiemtoan.vn/tuyen-quang-day-manh-chuyen-doi-so-toan-dien-46860.html
https://baophapluat.vn/chi-so-phuc-vu-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-but-pha-99-99-xa-phuong-bac-ninh-vuot-90-diem.html
https://baophapluat.vn/chi-so-phuc-vu-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-but-pha-99-99-xa-phuong-bac-ninh-vuot-90-diem.html
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Xã Cam Lộ (Quảng Trị): Nỗ lực nâng cao chất lượng phục vụ Nhân dân

Từ ngày 1/7/2025, mô hình chính quyền địa phương 2 cấp đã chính thức đi vào hoạt 
động. Đây không chỉ là sự sắp xếp về mặt tổ chức hành chính mà còn là bước chuyển 
mang tính chiến lược trong cách thức điều hành, phục vụ người dân, đặt nền móng cho 
một bộ máy chính quyền hiện đại, thông minh và thân thiện.

Hòa chung dòng chảy đó, sau khi thành lập, xã Cam Lộ đã triển khai đồng bộ nhiều giải 
pháp cải cách thủ tục hành chính, vận hành hiệu quả Trung tâm Phục vụ hành chính 
công, quyết tâm xây dựng nền hành chính phục vụ, hiện đại, vì dân.

Từ ngày 1/7/2025 đến nay, xã Cam Lộ có tỉ lệ số hóa hồ sơ đạt 100%, số hồ sơ giải 
quyết và trả trước hạn đạt 95%, không có hồ sơ quá hạn. Tuy nhiên, bên cạnh những kết 
quả đạt được, việc vận hành mô hình chính quyền địa phương 2 cấp tại xã Cam Lộ vẫn 
còn một số tồn tại như: Khối lượng công việc ở cơ sở lớn, trong khi hệ thống văn bản 
hướng dẫn về phân cấp, phân quyền, quy trình giải quyết công việc thiếu đồng bộ; đội 
ngũ cán bộ, công chức sau sáp nhập phần lớn tiếp cận công việc ở vị trí mới, chất lượng 
chưa đồng đều; ở một số nơi số lượng biên chế đông nhưng nhiều vị trí chuyên môn sâu 
lại thiếu; kỹ năng giao tiếp, sử dụng công nghệ thông tin còn hạn chế.

Trước tình hình đó, Đảng bộ, chính quyền xã Cam Lộ xác định, phải thẳng thắn phân 
tích, nhận diện những khó khăn, điểm nghẽn với quan điểm khó khăn, vướng mắc tới 
đâu, tháo gỡ ngay đến đó; đồng thời cần có bước chuyển biến mạnh mẽ cả về tư duy 
lãnh đạo, năng lực quản trị, phương thức điều hành... Nếu không đánh giá đúng thực 
tiễn thì nguy cơ chồng chéo, bỏ sót nhiệm vụ, hoặc quá tải công việc tại cơ sở là điều 
chắc chắn xảy ra.

Ông Đỗ Văn Bình, Bí thư Đảng ủy xã Cam Lộ cho biết, để tiếp tục hoàn thiện tổ chức 
cơ sở đảng, nâng cao chất lượng bộ máy chính quyền, phục vụ Nhân dân ngày một tốt 
hơn, thời gian tới, xã Cam Lộ tập trung hoàn thiện quy hoạch, phát huy tiềm năng, lợi 
thế, thúc đẩy phát triển kinh tế-xã hội, không ngừng nâng cao đời sống vật chất, tinh 
thần của Nhân dân. Đồng thời tiếp tục nghiên cứu, kiện toàn tổ chức bộ máy, đẩy mạnh 
cải cách thủ tục hành chính, phục vụ Nhân dân ngày càng tốt hơn; nâng cao chất lượng 
đội ngũ cán bộ, công chức cấp xã, chú ý đổi mới khâu đánh giá cán bộ, công chức, đảng 
viên. (Baoquangtri.vn 01/4)
https://baoquangtri.vn/chinh-tri/202604/xa-cam-lo-no-luc-nang-cao-chat-luong-phuc-
vu-nhan-dan-80656b9/ 

Phường Cao Lãnh (Đồng Tháp): Đẩy nhanh số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ 

tục hành chính

Để tạo thuận lợi trong tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính (TTHC), UBND 
phường Cao Lãnh đã chủ động trong chỉ đạo, điều hành, đẩy mạnh thực hiện số hóa hồ 
sơ, kết quả giải quyết TTHC. Qua đó, góp phần nâng cao hiệu quả quy trình xử lý công 

https://baoquangtri.vn/chinh-tri/202604/xa-cam-lo-no-luc-nang-cao-chat-luong-phuc-vu-nhan-dan-80656b9/
https://baoquangtri.vn/chinh-tri/202604/xa-cam-lo-no-luc-nang-cao-chat-luong-phuc-vu-nhan-dan-80656b9/
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việc của cán bộ, công chức, đồng thời giúp người dân, doanh nghiệp (DN) tiếp cận và 
sử dụng dịch vụ công nhanh chóng, thuận tiện hơn.

Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của phường cơ bản đã kết nối với kho dữ liệu điện 
tử của tổ chức, cá nhân trên Cổng dịch vụ công Quốc gia.

Trung tâm Phục vụ hành chính công phường phối hợp với các cơ quan, đơn vị tiến hành 
rà soát, chuẩn hóa quy trình giải quyết, thực hiện số hóa 100% hồ sơ TTHC đủ điều 
kiện theo quy trình “5 bước trên môi trường điện tử”, gắn với việc sử dụng chữ ký số 
trong toàn bộ quy trình. 

Đồng thời, thường xuyên phối hợp triển khai các giải pháp nâng cao tỷ lệ số hóa hồ sơ, 
kết quả giải quyết TTHC; cung cấp 100% kết quả điện tử đối với các TTHC đủ điều 
kiện, bảo đảm đồng bộ lên kho dữ liệu điện tử. 

Để giải quyết tốt TTHC trên môi trường điện tử, phường đã trang bị đầy đủ chữ ký số 
cá nhân cho cán bộ, công chức, viên chức tham gia quy trình giải quyết TTHC. 

Đáng chú ý, Trung tâm Phục vụ hành chính công phường được trang bị thiết bị đọc thẻ 
Căn cước chuyên dụng gắn với sinh trắc học; trang bị máy scan để các tổ chức, công 
dân có thể dễ dàng tự thực hiện số hóa hồ sơ tài liệu vào ví giấy tờ điện tử của chính 
mình. Trên cơ sở đó, người dân và DN có thể thuận tiện nộp hồ sơ, tra cứu và nhận kết 
quả giải quyết TTHC thông qua môi trường số. (Baodongthap.vn 31/3)
https://baodongthap.vn/day-nhanh-so-hoa-ho-so-ket-qua-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-
a238932.html 

LĨNH VỰC CẢI CÁCH

Học bạ, bằng cấp số hóa được tích hợp VNeID từ tháng 5/2026

Chính phủ vừa ban hành Nghị định số 88 quy định về quản lý dữ liệu giáo dục và đào 
tạo, có hiệu lực thi hành từ ngày 15/5/2026.

Theo quy định mới, dữ liệu giáo dục và đào tạo được sử dụng nhằm phục vụ công tác 
phát triển giáo dục, quản lý hệ thống giáo dục quốc dân, đơn giản hóa thủ tục hành 
chính và xây dựng Chính phủ số.

Đáng chú ý, dữ liệu hồ sơ học tập suốt đời sau khi được tiếp nhận, lưu trữ hợp lệ trên 
Cơ sở dữ liệu quốc gia về giáo dục và đào tạo sẽ được chia sẻ, liên thông và tích hợp tự 
động trên ứng dụng định danh quốc gia VNeID.

Hồ sơ học tập suốt đời bao gồm toàn bộ dữ liệu số được ghi nhận trong quá trình học 
tập, gồm: học bạ, văn bằng, chứng chỉ, kết quả học tập, đánh giá năng lực và các thành 
tích học tập khác.

https://baodongthap.vn/day-nhanh-so-hoa-ho-so-ket-qua-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-a238932.html
https://baodongthap.vn/day-nhanh-so-hoa-ho-so-ket-qua-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-a238932.html
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Các cá nhân như học sinh, sinh viên, giáo viên, giảng viên nói riêng và người dân nói 
chung có quyền khai thác dữ liệu hồ sơ học tập của bản thân đã được tích hợp trên ứng 
dụng này để sử dụng tương đương các loại văn bản giấy liên quan. Nhờ vậy, người dân 
có thể sử dụng các dữ liệu này thay thế cho các giấy tờ truyền thống. (Baoxaydung.vn 
31/3)
https://baoxaydung.vn/hoc-ba-bang-cap-so-hoa-duoc-tich-hop-vneid-tu-5-2026-
192260331204520766.htm 

QUẢN LÝ HÀNH CHÍNH

TP. HCM: Gỡ khó nhân lực công nghệ cho các xã, phường

TPHCM đang quyết liệt triển khai chuyển đổi số và cải cách hành chính (CCHC). Tuy 
nhiên, thực tế vận hành từ cơ sở vẫn phát sinh những khó khăn, đặc biệt là thiếu nhân 
lực về công nghệ thông tin, cần sớm tìm giải pháp tháo gỡ.

Xã Vĩnh Lộc sau sáp nhập có diện tích gần 31km2 và dân số hơn 167.000 người. Đây là 
một trong những xã, phường đông dân nhất thành phố, nhưng cũng là một trong 10 đơn 
vị dẫn đầu về CCHC.

Ông Phạm Công Anh Vũ, Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Vĩnh Lộc, 
cho biết, trung tâm hiện có 8 nhân sự, mỗi ngày xử lý khối lượng lớn hồ sơ; tỷ lệ giải 
quyết đúng hạn đạt 99%. Dù được đầu tư trang thiết bị và vận hành thông suốt, nhưng 
khó khăn lớn nhất ở xã Vĩnh Lộc vẫn là thiếu nhân lực công nghệ thông tin. “Đội hỗ trợ 
chuyển đổi số được triển khai thí điểm nhưng không ổn định, khiến địa phương cũng có 
lúc khá bị động”, ông Vũ nói.

Thực tế tại xã Vĩnh Lộc cũng là tình trạng chung ở nhiều địa phương. Ông Nguyễn 
Thành Nhân, Chủ tịch UBND xã Tân Vĩnh Lộc, phản ánh, đội ngũ cán bộ chủ yếu kiêm 
nhiệm, trình độ công nghệ chưa đồng đều, trong khi áp lực công việc và yêu cầu bảo 
mật ngày càng cao. Bên cạnh đó, cơ chế tuyển dụng và chính sách đãi ngộ chưa đủ sức 
thu hút nhân lực công nghệ, trong khi hạ tầng dữ liệu còn phân tán, thiếu liên thông, 
khiến việc triển khai chuyển đổi số gặp nhiều lúng túng.

Tương tự, ông Nguyễn Trường Giang, Phó Chủ tịch UBND phường Tân Mỹ, cho hay, 
công tác chuyển đổi số trên địa bàn đã được triển khai đồng bộ. Phường đã vận hành 
đầy đủ các hệ thống dùng chung của thành phố, triển khai ký số toàn trình trên hệ thống 
quản lý văn bản và điều hành, đưa vào sử dụng hệ thống giám sát đô thị thông minh 
(IOC), wifi miễn phí, mô hình chợ 4.0 với thanh toán không tiền mặt… Dù vậy, ông 
Nguyễn Trường Giang thẳng thắn nhìn nhận, chuyển đổi số ở cấp cơ sở vẫn là lĩnh vực 
mới, khó, nhất là đội ngũ cán bộ còn hạn chế về kỹ năng công nghệ, phần lớn kiêm 
nhiệm nên việc triển khai thiếu chiều sâu. (Sggp.org.vn 01/4)
https://www.sggp.org.vn/go-kho-nhan-luc-cong-nghe-cho-cac-xa-phuong-
post845673.html 

https://baoxaydung.vn/hoc-ba-bang-cap-so-hoa-duoc-tich-hop-vneid-tu-5-2026-192260331204520766.htm
https://baoxaydung.vn/hoc-ba-bang-cap-so-hoa-duoc-tich-hop-vneid-tu-5-2026-192260331204520766.htm
https://www.sggp.org.vn/go-kho-nhan-luc-cong-nghe-cho-cac-xa-phuong-post845673.html
https://www.sggp.org.vn/go-kho-nhan-luc-cong-nghe-cho-cac-xa-phuong-post845673.html
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Kiểm tra, thanh tra để kiểm soát thủ tục hành chính ở Lào Cai

UBND tỉnh Lào Cai cho biết, thực hiện Nghị định số 63/2010/NĐ-CP của Chính phủ về 
kiểm soát thủ tục hành chính (TTHC), hằng năm, địa phương đều ban hành kế hoạch 
kiểm tra hoặc lồng ghép với kiểm tra cải cách hành chính, Đề án 06.

UBND tỉnh Lào Cai khẳng định, công tác kiểm soát TTHC đã góp phần quan trọng 
nâng cao chỉ số cải cách hành chính và năng lực cạnh tranh của tỉnh. Tuy nhiên, còn khó 
khăn, vướng mắc, tồn tại, hạn chế trong kiểm soát TTHC.

Trách nhiệm của người đứng đầu trong chỉ đạo, kiểm tra, giám sát kiểm soát TTHC, cải 
cách TTHC ở một số cơ quan, đơn vị chưa cao, chưa quyết liệt, chưa chủ động nghiên 
cứu, đề ra các giải pháp mới trong quá trình quản lý.

Còn một số ngành, địa phương chưa quan tâm đầy đủ tổng hợp, báo cáo, tiến độ báo cáo 
chậm, chất lượng chưa cao, chưa đáp ứng được yêu cầu. Ở xã, phường còn thiếu công 
chức về công nghệ thông tin để hỗ trợ quá trình tiếp nhận hồ sơ, giải quyết trên Hệ 
thống thông tin giải quyết TTHC tập trung của bộ, ngành, của tỉnh.

Từ thực tiễn kiểm tra, tỉnh Lào Cai đúc kết một số bài học kinh nghiệm để nâng cao 
hiệu quả kiểm soát TTHC trong thời gian tới.

Đó là, cần quán triệt sâu rộng, phát huy vai trò gương mẫu của cán bộ, đảng viên để 
nâng cao nhận thức về tầm quan trọng của kiểm soát và cải cách TTHC.

Đề cao vai trò người đứng đầu, bởi nơi nào thủ trưởng đơn vị quan tâm sát sao, nơi đó 
công tác kiểm soát TTHC mới thực sự đi vào nề nếp và đạt kết quả tốt. Công khai, minh 
bạch bằng việc thực hiện nghiêm túc việc công khai TTHC, phí, lệ phí, thời gian và quy 
trình giải quyết để củng cố lòng tin của người dân với chính quyền.

Đặc biệt, cần siết chặt kỷ luật thông qua tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra kể cả 
theo kế hoạch lẫn đột xuất để phát hiện và xử lý nghiêm minh các sai phạm. 
(Thanhtra.com.vn 31/3, Đăng Tân)
https://thanhtra.com.vn/tin-trong-nuoc-A7403F0EC/kiem-tra-thanh-tra-de-kiem-soat-
thu-tuc-hanh-chinh-o-lao-cai-5122c322a.html 

Lâm Đồng tăng cường công tác nội chính, quyết liệt phòng, chống tham nhũng

Ngày 31/3, Phó Bí thư Thường trực Tỉnh ủy Lâm Đồng Đặng Hồng Sỹ chủ trì hội nghị 
giao ban với các cơ quan khối nội chính.

Theo đánh giá tại hội nghị, công tác nội chính trên địa bàn tỉnh được triển khai đồng bộ, 
hiệu quả. Tình hình an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội tiếp tục được giữ vững. Các 
lực lượng chức năng chủ động nắm tình hình, kịp thời xử lý các vụ việc phát sinh, 
không để hình thành điểm nóng.

https://thanhtra.com.vn/tin-trong-nuoc-A7403F0EC/kiem-tra-thanh-tra-de-kiem-soat-thu-tuc-hanh-chinh-o-lao-cai-5122c322a.html
https://thanhtra.com.vn/tin-trong-nuoc-A7403F0EC/kiem-tra-thanh-tra-de-kiem-soat-thu-tuc-hanh-chinh-o-lao-cai-5122c322a.html
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Công tác phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực tiếp tục được đẩy mạnh. Các cấp, 
các ngành tăng cường thanh tra, kiểm tra, giám sát. Nhiều hạn chế, sai phạm được phát 
hiện, chấn chỉnh kịp thời. Việc thực hành tiết kiệm, quản lý ngân sách, tài sản công 
được chú trọng, góp phần nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước.

Phát biểu kết luận hội nghị, đồng chí Đặng Hồng Sỹ yêu cầu các cấp, các ngành tiếp tục 
nâng cao tinh thần trách nhiệm, chủ động, quyết liệt hơn trong thực hiện nhiệm vụ. 
Trọng tâm là triển khai nghiêm túc các chủ trương của Trung ương và của tỉnh về công 
tác nội chính, phòng, chống tham nhũng và cải cách tư pháp.

Trong thời gian tới, tỉnh sẽ tăng cường thanh tra, kiểm tra, xử lý nghiêm các vi phạm. 
Chất lượng điều tra, truy tố, xét xử tiếp tục được nâng cao, nhất là việc giải quyết dứt 
điểm các vụ án, vụ việc nghiêm trọng, được dư luận xã hội quan tâm.

Tỉnh cũng yêu cầu nâng cao hiệu quả công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố 
cáo. Người đứng đầu phải phát huy trách nhiệm trong đối thoại, xử lý kịp thời kiến nghị 
của người dân. Đồng thời, vai trò giám sát của Nhân dân và các tổ chức chính trị - xã 
hội tiếp tục được tăng cường. (Baolamdong.vn 31/3)
https://baolamdong.vn/lam-dong-tang-cuong-cong-tac-noi-chinh-quyet-liet-phong-
chong-tham-nhung-433448.html 

Khơi dậy tinh thần “3 dám” trong cán bộ, đảng viên

Trong bối cảnh toàn Đảng, toàn dân đang nỗ lực thực hiện các mục tiêu phát triển kinh 
tế - xã hội, xây dựng hệ thống chính trị trong sạch, vững mạnh, việc khơi dậy tinh thần 
“3 dám” - dám nghĩ, dám làm, dám chịu trách nhiệm trong đội ngũ cán bộ, đảng viên 
càng trở nên cấp thiết. Đây không chỉ là yêu cầu đổi mới phương thức lãnh đạo, điều 
hành mà còn là thước đo bản lĩnh, trách nhiệm và năng lực thực tiễn của mỗi cán bộ 
trong giai đoạn hiện nay.

Trên địa bàn tỉnh, tinh thần “3 dám” đang từng bước được cụ thể hóa thông qua việc 
học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh. Từ chủ trương, định 
hướng của Tỉnh ủy, nhiều địa phương, đơn vị đã chủ động xây dựng kế hoạch, tổ chức 
triển khai bài bản, gắn với nhiệm vụ chính trị và yêu cầu thực tiễn.

Tại Đảng bộ phường Mường Thanh, ngay sau khi Tỉnh ủy phát động phong trào thi đua 
học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh năm 2026, với chủ đề: 
“Cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, người lao động tỉnh Điện Biên thực hiện 3 
dám - dám nói, dám làm, dám chịu trách nhiệm”, Ban Thường vụ Đảng ủy phường đã 
ban hành Kế hoạch số 54-KH/ĐU, xác định rõ nội dung, lộ trình và trách nhiệm thực 
hiện. Việc triển khai được thực hiện đồng bộ từ phường đến các chi bộ, tổ chức đảng 
trực thuộc. Điểm nổi bật là việc yêu cầu cán bộ, đảng viên đăng ký phần việc cụ thể, 
gắn với chức năng, nhiệm vụ được giao, bảo đảm “rõ việc, rõ người, rõ thời gian, rõ kết 
quả”. Nhờ đó, tinh thần “3 dám” không dừng ở khẩu hiệu mà đi vào hành động, tạo 
chuyển biến trong thực thi công vụ. (Baodienbienphu.vn 01/4)./.

https://baolamdong.vn/lam-dong-tang-cuong-cong-tac-noi-chinh-quyet-liet-phong-chong-tham-nhung-433448.html
https://baolamdong.vn/lam-dong-tang-cuong-cong-tac-noi-chinh-quyet-liet-phong-chong-tham-nhung-433448.html
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https://baodienbienphu.vn/tin-bai/xay-dung-dang/khoi-day-tinh-than-3-dam-trong-can-
bo-dang-vien 
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